
 

ПОЛІТИКА ЯКОСТІ  
ТОВ «АВІАЦІЙНИЙ РОЗРАХУНКОВИЙ ЦЕНТР»   

 
На сьогоднішній день Товариство з обмеженою відповідальністю «Авіаційний 

розрахунковий центр» є найбільш передовим в технічному оснащенні, організації 
роботи, продуктивності виробництва і в питаннях якості в Україні. 

Успіхи підприємства заклали створення бренду: «Аерогеоінформатіка» - це 
формула, що дозволяє знайти рішення для найскладніших завдань наших 
замовників, в необхідні терміни і за оптимальною ціною. 

Забезпечуючи зв'язок Політики якості зі стратегією розвитку ТОВ «АРЦ», 
Система управління якістю (далі – СУЯ) спрямована на постійне підвищення 
задоволеності замовників, які є основним джерелом фінансових доходів 
підприємства, що дозволяє з оптимізмом дивитись у майбутнє, гарантувати 
стабільний розвиток, постійну модернізацію виробничих процесів. 

СУЯ ТОВ «АРЦ» ґрунтується на вимогах ISO 9001: 2015, пріоритетах безпеки, 
чіткому розумінні контексту діяльності підприємства, потреб та очікувань 
зацікавлених сторін і таких принципах: 

- найголовнішим пріоритетом є питання безпеки; 
- запроваджуються і підтримуються найвищі стандарти; 
- рівень якості продукції визначає замовник; 
- участь у формуванні якості продукції беруть усі співробітники; 
- управління діяльністю та ресурсами здійснюється на основі ризик-

орієнтованого процесного підходу; 
- будь-який виробничий процес або вид діяльності може і повинен бути 

вдосконалений; 
- рішення приймаються тільки на основі аналізу фактів; 
- відбувається постійне підвищення освіченості, майстерності та 

компетентності персоналу, в тому числі з управління якістю та бережливого 
виробництва; 

- наші відносини з постачальниками будуються на взаємовигідній основі; 
- проводяться регулярний аналіз та перегляд положень цієї Політики. 
Підвищення ефективності та результативності процесів, а також зниження в 

них втрат і ризиків здійснюється шляхом впровадження стратегії і цілей якості, 
вимірювання та аналізу показників якості процесів та продукції, поліпшення їх на 
основі сучасних методів менеджменту якості, а також впровадження методів 
бережливого виробництва. 

Керівництво ТОВ «АРЦ» реалізує Політику та цілі в галузі якості шляхом 
планування, виконання, аналізу та постійного вдосконалення основних процесів і 
процесів забезпечення, управління та розвитку СУЯ, аналізує ефективність та 
результативність процесів і, використовуючи принцип безперервності управління, 
визначає напрями поліпшення СУЯ. 

Внутрішнє гасло ТОВ «АРЦ»: «Безпека та якість послуг, що надаються – основа 
добробуту підприємства та кожного співробітника». 

Ця Політика визначає зміст нашої діяльності і доводиться до відома всіх 
співробітників, споживачів, постачальників та партнерів Товариства. 

 
 


